Entbannungsantrag erstellen
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e 1 Auf unseren Plattformen & Kandlen pflegen wir stehts einen respektvollen Umgang
miteinander.

Du wurdest a

Plattformen gebannt? Findest diesen Ban nicht gerechtfertigt? Dann findest du
hier die Infq ¢

g erstellen kannst.

1 Auf unseren Plattformen & Kanalen pflegen wir stehts einen respektvollen Umgang
miteinander.

Grundsatzlich sind Entbannungsantrage im Ticketsystem unter der Kategorie Entbannungsantrag
einzureichen. Zu beachten: Es ist bei der Bearbeitung nicht immer mdéglich, das der Mitarbeiter der dich
gebannt hat, auch deinen Antrag bearbeitet. Sobald du im Ticketsystem die Kategorie Entbannungsantrag
auswahlst erscheint automatisch eine korrekte Vorlage die auszuftllen ist.

Bitte beachtet, dass der Vorfall, der zum Bann gefiihrt hat, mdglichst detailliert geschildert werden sollte. Die
Dauer der Bearbeitung kann sich hier ziehen, da hier mehrere Sachen gepruft werden missen oder je nach
Umfang/Verstol3 andere befragt werden. Das nachfragen wie lange die Bearbeitung noch dauert fuhrt
definitiv zur keiner Beschleunigung der Bearbeitung.
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